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BILANCIO SOCIALE  AL 31/12/2020 

 
 

1. INTRODUZIONE 

L’obiettivo del Bilancio sociale è dotare la LA CARLINA SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE  di una rendiconta-

zione sociale da affiancare a quella economico-finanziaria e di fornire evidenza delle attività svolte e dei risultati rag-

giunti in continuità e coerenza con la missione della società. Contiene un riferimento alla storia dell’impresa, la descri-

zione del contesto socio-politico ed economico in cui opera, la definizione dei codici deontologici per guidare le scelte 

strategiche, la dichiarazione della missione aziendale, la descrizione dell’assetto istituzionale e organizzativo, le infor-

mazioni in merito al disegno strategico, al piano programmatico, alle scelte qualificanti più significative per attuarlo. In 

essa vengono esaminati i diversi aspetti dello “scambio” sociale tra l’impresa e i suoi interlocutori interni ed esterni, 

evidenziando la coerenza delle scelte sia con i valori etici dichiarati sia con le aspettative legittime degli stakeholder. 

 Nell’ottica di porre enfasi sulle attività maggiormente significative, nel 2020 è stata condotta l’analisi di materialità al 

fine di individuare le tematiche rilevanti per la Società e i propri stakeholder. L’analisi di materialità è frutto di un ap-

proccio quali-quantitativo che ha coinvolto principalmente le figure responsabili per la redazione del Bilancio Sociale. 

L’analisi non  ha evidenziato cambiamenti significativi. Le tematiche identificate sono, dunque, oggetto rendicontazio-

ne nel Bilancio Sociale 2020.  

Il Decreto Legislativo n.117 per il Codice del terzo settore è entrato in vigore ad agosto 2017, rendendo obbligatoria la 

redazione e pubblicazione del bilancio sociale di alcuni Enti del Terzo Settore (ETS), dall’anno 2020 è scattato 

l’obbligo anche per tutte le cooperative sociali.  Il bilancio sociale della società LA CARLINA SOCIETÀ COOPERA-

TIVA SOCIALE  è redatto, con cadenza annuale, sulla base dei princìpi di rendicontazione stabiliti dal Ministero del 

Lavoro e delle Politiche Sociali delle linee guida per il bilancio sociale degli ETS , con Decreto del 4 luglio 2019. 

 

2. INFORMAZIONI GENERALI 

La Cooperativa Sociale è una particolare forma di Cooperativa introdotta e regolata dalla legge 381/1991 e dal decreto 

112/2017 in quanto Impresa Sociale. Si qualifica come particolare forma di Società Cooperativa finalizzata nel perse-

guire l’interesse generale. 

http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1991-11-08;381!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2017-07-03;112!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2017-07-03;112!vig=
https://italianonprofit.it/risorse/definizioni/imprese-sociali/


Giuridicamente LA CARLINA SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE  è una società non lucrativa  costituitasi con atto 

notarile il giorno 28 marzo 1996  in Morcone (BN). 

Lo Statuto vigente è stato approvato dall’assemblea dei soci del giorno 22 dicembre 2004. 

Dal 30/03/2005 la società è iscritta all’Albo delle Società Cooperative, sezione “cooperative a mutualità prevalente di 

cui agli articoli 2512 e seguenti,  categoria “cooperative sociali”, categoria attività esercitata “ produzione e lavoro ” al 

nr. A166044.  

Dal 06/02/2018   la società è iscritta all’Albo Regionale Campania delle Società Cooperative Sociali con decreto Regio-

ne Campania nr. 87 del 06/02/2018 nelle sezioni A e B L. 381/91, L.R. 7/2015, Regolamento n. 1/2016. 

Regione sociale: LA CARLINA SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE   

Sede:  Via dei Caraceni, 25  MORCONE  (BN) 
Telefono:   0824957605 
 Sito:    www.cooperativalacarlina.it 
Indirizzo email:                 lacarlinaal@libero.it 
Codice Fiscale:   01052320627  
 

3. STRUTTURA, GOVERNO, AMMINISTRAZIONE 

La compagine sociale costituisce il patrimonio primario di una società. 

La società è  composta da soci fondatori, soci-lavoratori, soci svantaggiati e soci volontari che partecipano attivamente 

alla realizzazione degli scopi sociali.   

Essa è amministrata  da un Consiglio di Amministrazione, composto da tre membri. La presidenza è affidata al socio  

Lombardi Adolfo a cui è demandato il potere di firma nei confronti di terzi.  La vice-presidenza è svolta dal socio Man-

nelli Maria Teresa il quale unitamente al socio  Zeoli Filomena, consigliere,  partecipano alla vita amministrativa della 

società. 

Il Consiglio di Amministrazione, dura in carica un triennio e può essere rinominato per ugual periodo, si riunisce in me-

dia circa tre volte l’anno e relaziona e delibera sui fatti gestionali societari. La compagine sociale  dell’Ente non profit è  

più ampia della propria dirigenza e base associativa ed implica un sistema di influenze e di portatori di interesse molto 

esteso e articolato. La cooperativa non ha l’obbligo del collegio sindacale di cui all’art. 10, c. 1 del D.Lgs. 112/2017, 

così come chiarito dal  Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, Direzione Generale del Terzo settore.  

I principali stakeholder sono: personale, soci, clienti, utenti e collettività. Tutti  vengono coinvolti nella vita sociale 

dell’impresa con ruoli specifici in base alle loro attitudini e capacità organizzative e lavorative. Tutti i soci-lavoratori  

percepiscono un’adeguata retribuzione in base al contratto nazionale di lavoro cooperative sociali. Inoltre, essendo una 

cooperativa che svolge prevalentemente attività di tipo “B”, erogazione di servizi di pulizia presso sir e uocsm, immobi-

li comunali, spazzamento di strade comune, servizio gestione campo estivo per ragazzi,  attività produttive che sono fi-

nalizzate all'inserimento nel mondo del lavoro delle persone con svantaggi fisici o psichici, le ragazze madri, ex detenu-

ti, ex tossicodipendenti, ecc. svantaggiate, altrimenti escluse dal mercato del lavoro, rispetta i requisiti di cui alla legge 

381/1991. 

mailto:lacarlinaal@libero.it


Oltre ai soci, ai benefattori e ai simpatizzanti, ci sono quali portatori di interesse gli Enti, le Istituzioni, le Associazioni e 

i privati cittadini che interagiscono con LA CARLINA SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE  .  

 

4. PERSONE CHE LAVORANO PER L’ENTE 

I componenti del Consiglio di Amministrazione svolgono la carica in maniera gratuita. La forza lavoro per l’anno 2020 

è stata composta da n. 6 soci lavoratore cui è stato applicato il CCNL  “cooperative sociali”, da n. 3 lavoratori dipenden-

ti  cui è stato applicato il CCNL  “cooperative sociali”,   e n. 1 socio occupato  occasionalmente solo nei periodi 

d’intensa e/o specifica  attività sociale. Le retribuzioni dell’intera forza lavoro sono rimaste a totale carico della società.   

 

5. OBIETTIVI E ATTIVITA’ 

La società LA CARLINA SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE  svolge, in questi ultimi anni, quasi esclusivamente 

attività di tipo “B” e quindi operando nel rispetto della Legge 381/1991. Grazie ad alcuni soci anche svantaggiati, pro-

muove delle attività divulgative  che sono strettamente connesse all’attività del proprio oggetto sociale. La loro mission 

è quella di far conoscere al mercato di riferimento le proprie potenzialità/opportunità offribili.  

Alcuni spunti per la programmazione delle attività sociali: 

 Predisposizione di brochure utili ad informare  gli stakeholder utenti della cooperativa mediante l’inoltro di 

mail o direttamente presso le sedi sociali ; 

  La capacità di sintesi e uso di linguaggio semplice ma efficace a far capire in maniera immediata le opportuni-

tà d’incremento reddituale. 

Prospetti di raffronto tra risultati e previsioni 

OBIETTIVO INDICATORE RISULTATO ATTESO RISULTATO RAG-

GIUNTO 

Grado di soddisfazione 

dei clienti/ utenti in % 

 

o Molto 60% 

o Sufficiente 40% 

o Basso 00% 

 

n° di informative sommini-

strate 

 

 n. mail inviate = 27 

 n. brochure conse-

gnate =34 

 

Richiesta  lavoro dei servizi 
offerti 

 

 10% 

 

 

Richiesta effettiva 

 

 

 

 00% 

 

Gli obiettivi per gli anni successivi sono principalmente quelli di incrementare e rendere più incisivi le campagne in-

formative su possibili servizi offerti. 

 



 

6. SITUAZIONE ECONOMICA-FINANZIARIA -PROSPETTIVE 

Il 2020 è un anno di passaggio per LA CARLINA SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE  e per tutte le associazioni  e 

le società non-profit. È, infatti, stata approvata la Riforma del Terzo Settore, per cui gli ETS (enti del Terzo Settore) de-

vono avviare percorsi di verifica del proprio status e/o d’intervento per rientrare nelle nuove norme. LA CARLINA  

SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE si è già attivata in tal senso mettendo in atto procedure per l’adeguamento an-

che se con risultati rivedibili. 

Per l’anno  2020  la situazione economia –finanziaria (relativa alla attività specifica del non profit) risulta così sintetiz-

zabile: 

 raccolta fondi        

 contributi volontari all’attività informativa di clienti e utenti vari                                                                                  

%   0 

 utilizzo dei fondi     

 %   0   

 

7. ALTRE INFORMAZIONI 

Il 2020  è stato un anno difficile. Nel mondo, in Europa, in Italia i diritti sono stati sotto attacco. Molti sono stati gli im-

prenditori e i dipendenti che sono stati sopraffatti da enormi difficoltà economiche a causa del COVID19. Perdita di la-

voro e riduzione delle entrate familiari a causa del lockdown, riduzione delle retribuzioni a causa della cassa integrazio-

ne CIGD e/o CIGO e/o FSBA, riduzione di fatturato e perdite dovute alla totale o parziale inattività. La cooperativa nel 

suo piccolo ha consentito comunque una boccata di ossigeno per alcune famiglie e/o di soggetti svantaggiati. 

 


